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9-модуль.
Қарым-қатынас психологиясы 
және тұлға.

9-дәріс.
Қарым-қатынас процесінің 
психологиялық ерекшеліктері.



Дәрістің жоспары

1. Қарым-қатынас теорияларын талдау. 

2. Қарым-қатынастың категориялары мен аспектілері.

3. Қарым-қатынасты іске асырудың тәжірибелік мәні.



Дәрістің мақсаты

Қарым-қатынас – әлеуметтену, яғни 

индивидтің жеке тұлға ретінде дамуы, 

әлеуметтік тәжірибені адамнан адамға, 

ұрпақтан ұрпаққа тарату, адамзат қоғамының 

және жеке тұлғаның жарқын өмір сүруінің 

міндетті шарты ретінде білімдерді 

қалыптастыру.



Сүйіспеншілік

Достық

fre
ep

ng
.ru

Махаббат

Сыйластық



Қарым-қатынас психологиясы

Мінез-құлық заңдылықтарын 
зерттейтін ғылым.

Тәсілдер мен технологиялар 
жиынтығы.

Байланыс орнататын күрделі 
процесс.

freepng.ru



В.Н. Мясищев кластары

Әлеуметтік қарым-қатынас Психологиялық қарым-қатынас 

freepng.ru



Қарым-қатынас психологиясының категориялары

Отбасылық категория Тұлғааралық категория Жыныс ерекшелігі 
категориясы

Қоғамдық категория Іскерлік категория

pixabay.com



Қарым-қатынас аспектілері 

Қарым-қатынас мазмұны 

Қарым-қатынас мақсаты 

freepng.ru

Қарым-қатынастың әдістері 



Коммуникативтік

pi
xa

ba
y.
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m

Интерактивтік

Перцептивтік

Қарым-қатынас 
компоненттері



Реалды
коммуникация

Виртуалды
байланыс

Желі арқылы

Әлеуметтік 
медиа

Достық 
қатынас

техникалық 
құралдарсыз 
тікелей байланыс.

Бетпе-бет 
кездесу

интернет арқылы 
жеке адамдардың 
қарым-қатынасы.

Интернет

әлеуметтік және 
кәсіби 
байланыстарды 
құру қызметі.

Форумдар, 
конференциялар

Әлеуметтік желі
қажетті адамдарды 
мақсатты түрде 
кездестіру алаңы.

Жақсы 
қарым-қатынас
жақын байланыстар  
бақытты сәттерді 
әкеледі және қиын 
уақытта көмектеседі.

freepng.ru



Психогеометрия әдістемесі



тиімді қарым-қатынасқа 
машықтау 

эмпатияны дамыту

сенімсіздіктен, қобалжудан
арылу

тиімді қарым-қатынасқа деген 
дайындығын дамыту

айналадағылармен қатынаста 
адамгершілікті дамыту

тыңдай білу, жанашырлық, 
дауды жеңу іскерлігін игеру

қарым-қатынас 
мәдениетін қалыптастыру

Қарым-қатынас қабілетін дамыту

freepng.ru



Қорытынды

Қарым-қатынастың адамның 
психикалық дамуына тигізетін әсері 
аса маңызды.

Қарым-қатынас ақпарат алмасу 
әрекетін қорытындылайды.

Қарым-қатынас – адамның тіршілік 
бейнесі мен мәдени өмірінде, тұрмыс 
салтында күнделікті қажеттіліктерін 
қанағаттандыратын тұрақты шарт. 

freepng.ru



Пайдаланған әдебиеттер
Негізгі:
1. Коломинский, Я.Л. Психология взаимоотношений в малых группах / Я.Л. Коломинский. – Минск: 

ТетраСистемс, 2001. – 305 с.
2. Майерс, Д. Социальная психология / Д. Майерс. – 7-е изд. – СПб.: Питер 2004. – 794 с. ил.
3. Мещерякова, Е.В. Психология управления: учеб. Пособие / Е.В. Мещерякова. – Минск: Высш. 

Шк., 2007. –237 с.

Қосымша әдебиеттер:
1. Абрамова Г.С. Практическая психология. – 2001 ж.
2. Батаршева А.В. Тестирование. Основной инструментарий практического психолога. – Ростов-на-

Дону, 2000 г.

Пайдаланған интернет-ресурстар:
freepng.ru; pixabay.com.
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